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| Olivos

D, LAPAZ Y EL DESARROLLO

RESOLUCION DE LA OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
N° 013-2023-MDLO/OGRRHH

Los Olivos, 20 de noviembre del 2023.

VISTOS: El Informe N° 004-2023-MDLO/OGRRHH/KHFC, v
CONSIDERANDO:

Que. de conformidad con lo previsto en el Articulo 194° de la Constitucion
Politica del Perl la autonomia que establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos
de gobierno administrativo y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico, en concordancia con
el Articulo Il de la Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972, la misma que sefiala que los gobiernos
ocales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, el articulo 49° del Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado
mediante Ordenanza 569-CDLO, define a la Oficina General de Recursos Humanos como el érgano de apoyo,
encargado de planear, organizar, conducir, coordinar, controlar y ejecutar los procesos del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

Que, el Decreto Legislativo N°1023, en su articulo 5° sefiala que el Sistema
comprende’ a) La planificacion de politicas de recursos humanos, b) La organizacion del trabajo y su
distribucion, ¢ La gestion del empleo, d) La gestion del rendimiento, ) La gestion de la compensacion, f) La
gestion del desarrollo y la capacitacion, g) La gestion de las relaciones humanas; y, h) La resolucion de
controversias;

Que, el Cadigo de Conducta forma parte de los productos de la planificacion
de politicas de recursos humanos, que contiene un conjunto de principios, normas y valores que describe el
comportamiento esperado de los funcionarios y servidores de la Municipalidad Distrital de Los Olivos - MDLO
en el marco del fortalecimiento de una cultura organizacional de integridad en la entidad;

Estando a los fundamentos expuestos, de conformidad con las atribuciones
conferidas a la Oficina General de Recursos Humanos mediante el Reglamento de Organizacion y Funciones,
de conformidad con la Directiva N°004-2017-SERVIR/GDSRH y la normativa que regula el Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR el Codigo de Conducta de la Municipalidad Distrital de Los
Olivos

ARTICULO SEGUNDO. - HACER DE CONOCIMIENTO de lo dispuesto en la presente
resolucion a la GERENCIA MUNICIPAL.

ARTICULO TERCERO. - ENCARGAR a la Oficina de Imagen Institucional, la publicacion de
a presente resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad.

REGiISFRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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CODIGO DE CONDUCTA DE LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS

OFICINA GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
NOVIEMBRE 2023
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CODIGO DE CONDUCTA INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE LOS OLIVOS

TITULO |
DEFINICION, OBJETIVOS Y ALCANCE

Articulo 1°, — £ Codigo de Conducta es un documento de gestion, gue contiene un conjunt
de principios, normas y valores que describe el comportamiento esperado do |

funcionarios y servidores de la Municipalidad Distrital de Los Olivos - MDLO en e marco
fortalecimiento de una cultura organizacional de integridad en la entidad.

Articulo 2°, - Orientar a los funcionarios y servidores de los organos y unidades or ganica
de la Municipalidad Distrital de Los Olivos a efectos de éncauzar nuestras acciones al logr
de valores y principios éticos de Ia entidad.

Articulo 3°, - E] presente Codigo de Conducta es de aplicacion y cumplimiento obligatorio
por los funcionarios, y servidores de |a Municipalidad Distrital de Los Olivos, cualquiera sea
su régimen o condicidn laboral.

TITULO Il

MISION Y VALORES

Articulo 4°, - £ Cadigo de conducta tiene tomo marco de referencia, la visién de la entidad
[ que es promover el desarrollo integral y sostenible de la comunidad olivense a traves de |
prestacion de servicios de calidad, eficiencia Y transparencia.

Articulo 5°. - Los valores de la Municipalidad Distrital de Los Olivas son-

a) Honestidad.

b) Responsabilidad.
¢) Humildad.

d) Solidaridad.

e) Servicio y;

f)  Transparencia.

TITULO 11l
CONDUCTAS ESPERADAS

Articulo 6°. — Actuar con honestidad, es decir hablar y actuar con sinceridad, implica mostra,
respeto hacia los demds y tener integridad y conciencia de s mismo. La honestidad es la hac
de la confianza,
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Articulo 7°. — Actuar con honestidad implica no mentir Y Ser consecuentes con nuestios
funcionarios, servidores, vecinogs y usuarios! de la MDLO.

Articulo 8°, — Actuar con responsabilidad es el deber de cumplir con las obligaciones asianadas
asimismo, hacerse cargo de las consecuencias sobre uno mismo y/o sobre otros de las acciones
que uno decide emprender.

Articulo 9°. — Actuar con responsabilidad implica cumplir con los objetivos institucionales (e (o
entidad.

Articulo 10°. - Actuar con humildad implica conocer Y aceptar las propias debilidacdos
cualidades, y obrar en consecuencia.

Articulo 11°. — Actuar con humildad es conocer Nuestras debilidades y capacitarnos para brinda,
Un mejor servicio,

Articulo 12°. — Actuar con solidaridad involucra Ia colaboracién mutua entre los individuos Do

el bien comun, lo que permite lograr e| cumplimiento de objetives, la superacion de desastre:
enfermedades, entre otros.

Articulo 13°. ~ Actuar con solidaridad requiere el trabajo en equipo para cum plir con nuestros
abjetivos institucionares; asimismo, asimismo colaborar con nuestros funcionarios servidores,
vecinos v usuarios,

Articulo 14°, - Actuar con servicio es brindar atencion a los demds como s fuera para nosotro.
mismos, inspirados en nuestro proyecto de vida laboral. Actuamos con disposicion para
satisfacer las necesidades e intereses de nuestros funcionarios servidores, vecinos y usuarios

Articulo 15°. ~ Actuar con vocacion de servicio es entender que, como servidores publicos,
nuestra funcion principal es servir a nuestros vecinos y usuarios.

Articulo 16°, - Actuar con transparencia es dar informacion clara, comprensible, expresar (4
verdad siendo objetivos,

Articulo 17°. ~ Actuar con transparencia es publicar toda la informacion relevante y de utilica
a nuestros vecinos y usuarios.

Para la realizacién del presente codigo se tomd como referencia el Codigo de Conducta de Iy
Autoridad Nacional de| Servicio Civil — SERVIR.
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Personas que requieren servicios de |a entidad, sin ser vecinos.



